Service Desk

Lorsque vous vous inscrivez, vous et toutes les autres personnes, qui ont également des droits
d'administration et qui sont donc autorisées a gérer I'évaluation et les fichiers du personnel, peuvent
accéder a notre Service Desk.

Il s’agit de notre application pour les questions des clients concernant les modifications et les
améliorations, etc. Cependant, il peut également étre utilisé pour les commentaires critiques et les
extensions de produits.

Veuillez sélectionner @ dans la ligne de menu et Lien a Service Desk. Veuillez vous enregistrer a
l'aide de vos données de connexion et entrer votre demande. Nous vous répondrons immédiatement.
Vous pouvez toujours voir le statut de traitement actuel. Si nous avons des questions a vous poser, nous
pouvons communiquer via le Service Desk et ajouter des piéces jointes.

N'hésitez pas a nous contacter.
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